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A PROPOS

du Regroupement

des organismes communautaires québécois
pour le travail de rue

Fondé en 2007, le Regroupement des organismes communautaires québécois
pour le travail de rue réunit des organismes communautaires dont la mission

est centrée sur le travail de rue, avec I'objectif de protéger la pratique et de
contribuer a son évolution et a son rayonnement.

LE TRAVAIL

DE RUE,

l'approche de proximitée
avec plus de

D'HISTOIRE AU QUEBEC

200-8105, Avenue de Gaspé

Montréal, QC, H2P 2J9

(514) 575-0300

rocqtr.org

Ouvert du lundi au vendredi de 8h a 17h

Le ROCQTR est financé par :

Santé
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EQUIPE DE 4
LE ROCQTR PORTRAIT

EN BREF DE L'ANNEE 2 EVENEMENTS ANNUELS

Nos objectifs : Zoom des membres MOYENNE DE 12

participant.e.s a nos ZOOM des membres
mm Regrouper les organismes communautaires exercant du travail de rue au Québec

mm 7 Zoom des membres d’'une durée de 2h

mm Servir de carrefour d’opinions pour les organismes communautaires en travail de rue

== Mise a jour sur les travaux actuels de la permanence MOYENNE DE 8 1
mm Promouvoir et représenter les intéréts de ses membres

== Fchanges sur des sujets et enjeux apportés par les membres
== Promouvoir la reconnaissance de la pratique du travail de rue dont I'augmentation de la violence dans les milieux nommés a participant.e.s a nos événements

chaque rencontre par I'ensemble du Québec
mm Favoriser le développement des organismes communautaires en travail de rue
== Présentations de partenaires

mm Favoriser 'amélioration des conditions d’exercice du travail de rue ORGANISMES
UTILISANT RUE-STIQUE
mm Participer ala promotion et a la défense des intéréts des personnes en rupture sociale Communications internes et externes

dont 40 membres du ROCQTR

Jonction: 8 infolettres, taux d’ouverture : 75.37%

Sujets:
mm [nformations touchant I'environnement des OCTR 1 =
. L. . . . mm | es représentations de la permanence 3 COMITES ACTIFS
Pour se faire, le ROCQTR a révisé ses 4 grandes postures lors de sa réflexion . L . L
. . mm | 3 vie associative (rencontre a venir, événements...)
stratégique de 2023 : =, e .
== Fvénements et mobilisation (événements partenaires, + de 52 rencontres
sonqages, comités...) + de 60 membres impliqués et 6 240 heures
mm Qutils et rayonnements de nos membres . .
investies par nos membres dans les travaux
Gardien de la pratique Employeur exemplaire
B o ROCQTR Express : 4 infolettres, taux d'ouverture : 78.42%
Sujets : 7 RENCONTRES
mm Portrait des OCTR
mm | ettre ouverte du ROCQTR
mm STR trousse des membres et partenaires de représentations avec différentes
== STRle bilan institutions, gouvernements et partenaires

Représentant des membres Ambassadeur Visite site internet conjoint : 5143 visites du 1e septembre 2024
au 31 aolt 2025

7 PARUTIONS
MEDIATIQUES




MOT DE LA

PRESIDENCE

ET DE LA DIRECTION GENERALE

Cher.e.s membres,

Lannée 2024-2025 a marqué une étape de consolidation et de projection pour notre
regroupement. Alors que les crises sociales persistent et se transforment, le ROCQTR a
choisi d’affirmer avec encore plus de clarté le réle unique du travail de rue dans I'écosysteme
québécois de l'action communautaire autonome.

Gréace al'implication de nos membres et au dynamisme de I'équipe de permanence, nous
avons franchi une nouvelle étape : mieux définir nos messages, mieux cibler nos actions
et nous positionner stratégiquement aupres des partenaires, des médias et des instances
gouvernementales. Notre objectif demeure le méme : que la voix du travail de rue soit
entendue et reconnue, partout au Québec.

Nous avons vu, au fil des mois, I'importance grandissante de la vie associative : vos échanges
lors des rencontres régionales, vos réflexions dans les consultations, vos engagements

dans les comités. Ces espaces ne sont pas que des lieux de discussion : ils deviennent les
fondations de nos prises de position collectives. Votre participation constante confirme que
le ROCQTR est fort de I'énergie et de I'expertise de ses membres.

Lannée a aussi été celle de la préparation de plusieurs chantiers qui nous permettront de
mieux répondre a vos besoins dans les prochaines années. Les réflexions sur la formation et les
efforts accrus en relations publiques ne sont pas des actions isolées : ce sont des pas vers une
plus grande reconnaissance de notre pratique et une meilleure mise en lumiére de vos réalités
sur le terrain.

Nous vous remercions sincérement pour la confiance que vous nous accordez et pour la

vitalité que vous insufflez a notre regroupement. Plus que jamais, nous devons garder le cap :
promouvoir une pratique ancrée dans la proximité, qui place la relation humaine au coeur de ses
actions et qui demeure un pilier essentiel de la santé et du mieux-étre des communautés.

En toute solidarité,

Guillaume Bégin, président du ROCQTR
Audrey Sirois, directrice générale du ROCQTR




LE CONSEIL

D'ADMINISTRATION

2024-2025

Notre conseil d'administration est constitué exclusivement de 10 directions d’organismes
issus des membres réguliers ainsi qu’1 membre du conseil d’administration de TATTRueQ.

Voici les administrateur.trice.s élu.e.s cette année ainsi que le poste occupé et 'organisme
représenté.

Officiers

Guillaume Bégin, président

Représentant régional - Région Saguenay-Lac-Saint-Jean

Comité de travail de rue Alma

Tania Charron, vice-présidente
Représentante régionale - Région Montréal
Action Jeunesse de I'Ouest de I'lle

Pierre Themens, trésorier
Représentant régional - Région Lanaudiére
Travail de rue Repentigny

Vicky Otis, secrétaire
Représentante des membres
Travailleurs de rue La Tuque inc.

Représentante ATTRueQ

Myléne St-Onge
Vice-présidente de TATTRueQ
Trip Jeunesse Beauport

Administrateur.trice.s

Jean-Francois Bougie
Représentant régional - Région Capitale-Nationale
AlternActif 12-35

Benoit Goulet
Représentant régional - Région Centre-du-Québec
Répit Jeunesse

Julien Clusiau-Perreault
Représentant des membres

Macadam Sud

Marie-Eve Boulianne

Représentante régionale - Région Abitibi-Témiscamingue

Arrimage Jeunesse

Pascal Pelletier
Représentant des membres
Impact de Rue

Isabelle Bergeron-Tremblay
Représentante des membres
Passe-moi la puck

Départs en cours d’année : un GRAND merci pour votre implication !

John Gladu
Représentant régional - Région Montérégie
LAiguillage

Marie-Eve Ducharme

Représentante régionale - Région Lanaudiére

L'Otre

Membre de notre conseil d'administration depuis 2016 et présidente pendant 7 ans, Marie-Eve Ducharme termine son mandat apres 8 années

d'engagement remarquable.

Sous son leadership, le ROCQTR s'est renforcé et a avanceé sur plusieurs chantiers majeurs, dont les consultations de statistiques nationales

de 2018, les travaux sur Cumulo et Rue-stique, ainsi que le financement du Travail de rue en prévention de la criminalité avec le ministere de

la Sécurité publique. Sa rigueur, sa vision et son humanité ont marqué durablement notre organisation. Merci, Marie-Eve, pour ton immense

s

contribution. Ton passage au ROCQTR restera une source ¢

g€

I'inspiration pour notre communaute.
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Cette année, I'équipe de permanence a poursuivi son cheminement collectif avec énergie
et créativité. En cours de route, nous avons révisé les descriptions de poste afin qu'elles
reflétent mieux les besoins réels de notre organisation. Cette réorganisation a permis une
répartition plus équilibrée des responsabilités et une appropriation croissante des dossiers
par chacun et chacune.

Peu a peu, les forces individuelles se sont affirmées et mises au service du collectif,
renforcant notre capacité a avancer sur de multiples fronts. Cette dynamique favorise
non seulement une meilleure efficacité, mais aussi un sentiment d’appartenance et de
complémentarité au sein de I'équipe.

Nous vous présentons I'équipe de feu du ROCQTR !
Journée d’équipe

Audrey Sirois, direction générale
. . . . Puisque nous sommes une équipe uniquement en télétravail, il est important pour nous de
‘Alexe Boulanger, adjointe administrative . . , . . . . .
, o o pouvoir se rassembler quelques fois par année en présentiel pour consolider nos liens et ainsi
(*a quitté en cours d'années) . L . , . , .
favoriser une cohésion forte pour affronter les nombreux défis qui se présentent a nous au

. . . . . L. .. cours de l'année. :
Maxim Fontaine Matteau, coordonnateur a la vie associative et aux événements

(transition vers coordination d la vie associative et aux partenariats a partir de juin 2025) . e . . e ..
Souper de Noel, jeu d’évasion, OASIS immersion, chalet annuel d’équipe pour réviser nos

. L b . orientations de la prochaine année et planifier les calendriers de projets.
Anne Lagarde, coordonnatrice aux communications et a I'analyse politique

. . . . Nous en avons d’ailleurs profité pour visiter le TRaSH - Travail de rue a Shawinigan!
Bianca Desfossés, coordonnatrice aux événements

(Arrivée en juin 2025)
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VIE

ASSOCIATIVE

—

MOT DE LEQUIPE

AUX MEMBRES

Si vous étes attentif, vous pouvez I'apercevoir a chacun de nos rendez-vous. offrant aux membres un espace d’échange enrichissant et stimulant, ot 'engagement

T R

Le regroupement continue de se démarquer par une vie associative dynamique et inclusive,
communautaire et les moments de convivialité se conjuguent pour renforcer notre mission et
Fidele au poste, discret mais présent, le nain gagne peu a peu le coeur de I'équipe et = nos actions sur le terrain.
des membres du ROCQTR.
Certains d’entre vous se demandent peut-étre :
Pourquoi un nain?

Et comment se fait-il que son charme opére... sur vous aussi ?

Le temps d’'une prose, voici quelques analogies en acrostiche pour vous aider a mieux
comprendre:

Regard bienveillant, a coeur ouvert, REGULlERS
Le nain offre une perspective nouvelle sur sa communauté. h,
Observateur, gardien du quotidien,
Il batit des ponts entre les humains. : ASPIRANTS
Courage en poche, il fait front avec confiance,
Hiver comme été, le nain rassure de sa présence.
Quéte de justice, humaniste engagé,
SOLIDAIRES
Chacun est considéré, d'un acte désintéressé.
Terrain foulé, gu'il soit pavé ou fleuri,
Le nain va vers l'autre, |a ou le besoin surgit.

Résilient, face aux intempéries, REGIONS REPRESENTEES

Il soutien ses prochains au rythme de leurs saisons




Nouveaux membres

Rencontres de vie associative avec les membres

Suite aux travaux de révision des reglements généraux, le ROCQTR a relancé les adhésions

2 3 RENCONTRES REGIONALES

au regroupement en décembre 2024. Nous avons eu le plaisir d’accueillir 12 nouveaux

membres.
2 MEMBRES REGULIERS 5 MEMBRES ASPIRANTS 7 ZOOM DES MEMBRES MENSUELS
mm 'Antre-Jeunes de Mercier-Est mm | 'Eveil ressource communautaire en santé mentale
== Passe-moi la puck mm Patro de Jonqwere. N 2 EVENEMENTS EN PRESENTlEL
mm Regroupement des jeunes de Lotbiniére
mm Tandem-Jeunesse
mm Corporation le Zéphir
7 MEMBRES SOLIDAIRES
== TAPAJ Québec mm Oasis, unité mobile d’intervention
== ABRIS du gameur mm Carrefour jeunesse-emploi de la Jamésie
mm Escouade Itinérance mm Collectif de formation et supervision Montérégie

== Carrefour jeunesse-emploi Matawinie

Rencontres du conseil d’administration

7 RENCONTRES REGULIERES
(231 heures investies par les administrateur.trice.s)
1 RENCONTRE SPECIALE
1 RENCONTRE DU COMITE RESSOURCES HUMAINES
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DEUX EVENEMENTS

RASSEMBLEURS

Rue-nion (assemblée générale annuelle)

Les 7 et 8 novembre 2024, 75 participants se sont réunis au Manoir du Lac Delage a
Stoneham pour La Rue-nion annuelle du ROCQTR. 44 organismes membres y étaient
représentés, soit 88 % des membres du regroupement.

La rencontre a débuté avec un sondage interactif animé par Vicky Otis (Travailleurs de
Rue La Tuque) pour briser la glace. Les nouvelles du ROCQTR ont permis de faire le point
sur les travaux en cours, notamment avec la présentation du plan d’action et du portrait
des membres 2024. Ce dernier a été présenté sous forme de vignettes pour appuyer nos
stratégies de communication et soutenir les membres.

En aprés-midi, une assemblée générale extraordinaire a permis d’adopter des modifications
aux réglements généraux, principalement sur les catégories de membres et leurs droits. Elle a
été suivie de I'assemblée générale annuelle, qui a dressé le bilan de 'année 2023-2024.

La deuxiéme journée a été marquée par la présence de Patricia Caron du PIPQ, qui aanimé
un atelier a propos des réseaux sociaux. Elle a présenté un nouvel outil complémentaire au
guide des T.I.C., offrant une mise a jour sur l'utilisation des réseaux sociaux et une réflexion
sur leur utilisation par les organismes communautaires.

16

En bref

75 PARTICIPANTS

== AGA

== AGE

mm Atelier sur les T.I.C. avec Patricia Caron (PIPQ)
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ADM (assemblée délibérante des membres)

Du 24 au 25 mars 2025, le ROCQTR a mis en place son Assemblée délibérante des membres

(ADM) et a réuni 88 participants. Cet événement est un moment de rencontres, d'échanges

et de formation pour les membres. Pour une deuxiéme année consécutive, I'événement a En bref
également offert un espace a 25 coordinations cliniques, leur permettant de se rassembler

afin de codévelopper leurs pratiques.

LADM a débuté avec un nouveau brise-glace animé par Vicky Otis et sa collegue Laurie .
O’Grady. Les nouvelles du ROCQTR ont permis de mettre les membres au courant des
derniéres actualités, et la journée a été marquée par une série d’ateliers captivants :
PARTICIPANTS
mm Atelier de priorisation et positionnement du ROCQTR.
== Hors-Champs: présentation d’une recherche sur le travail de rue contemporain avec == Espace d'échange pour les coordinations cliniques

Jean-Francois St-Onge et Miguel Bergeron Longpré.
mm Ateliers de présentation et de codéveloppement

== Coaching RH pour les coordinations cliniques, animé par Audrey Fortier

mm Conférence sur le stress avec Sébastien Burelle

== Tables rondes sur cing thématiques : la pair-aidance, les TIC, le financement par
projets, la gestion participative et la collaboration avec les instances municipales.

Nous remercions chaleureusement les animateurs pour leurs contributions aux tables
rondes : Alexandra Pontbriand, Emilie Roberge, Geneviéve Quinty, Steve Richard, Vicky
Otis et Pierre Themens.

Lévénement s'est cloturé avec une conférence sur le théme du stress, présentée par le Dr
Sébastien Burelle. Médecin de famille engagé, il a su vulgariser le phénomene et partagé
son expertise afin d’aider a mieux gérer ses impacts dans les milieux de travail.
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Travaux sur les chantiers conjoints

Les chantiers conjoints du ROCQTR, avec notre partenaire principal '’ATTRueQ, visent a
créer des espaces de réflexion partagée sur la pratique du travail de rue. Aprées une phase
préparatoire I'an dernier, deux chantiers ont pu véritablement s'amorcer cette année.

Chantier formation et intégrité de la pratique

Les travaux ont été lancés a 'automne avec la révision du mandat et I'identification des
priorités. Ce chantier est maintenant piloté conjointement par un administrateur et un
membre de chacune des organisations, et constitue un espace structurant pour réfléchir a
I'avenir de la formation et a la préservation de notre pratique.

Chantier enjeux sociaux

Ce chantier a pris forme a partir du comité conjoint des communications (CoCoCo), c'est
un chantier consultatif. Il permet de mieux analyser les enjeux vécus par les personnes
rejointes et de nourrir nos prises de position collectives.

Les deux autres chantiers - rayonnement et reconnaissance de la pratique ainsi que
bien-étre des travailleur-se-s de rue - demeurent importants, mais ils seront abordés
différemment : certains volets sont portés par I'équipe de permanence et 'accompagnement
externe, alors que d’autres thémes se déploient déja dans nos rencontres mensuelles avec les
membres.

Ces avancées marquent une étape importante : nous passons d’une réflexion a une mise en
action progressive, en consolidant la collaboration entre nos deux organisations.
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PLAN D’ACTION

2023-2027

Nous sommes maintenant a mi-parcours de notre plan d’action, initialement prévu pour




GARDIEN

DE LA PRATIQUE

Dans le but de protéger la pratique, le regroupement se veut une vigie stratégique qui
permet de développer les outils et les formations nécessaires a la saine gestion des
organismes de travail de rue.

Comité analyse adhésion

Le comité a débuté ses travaux en novembre 2023 avec l'objectif de clarifier le processus
d’adhésion et les catégories de membres. Les préoccupations qui guidaient les travaux
étaient de protéger la pratique et le ROCQTR, légitimer les droits et avantages des
membres et respecter 'autonomie des membres. Le 7 novembre 2024, le comité a présenté
ses travaux dans le cadre de la Rue-nion et les membres ont adopté la proposition de
modifications des réglements généraux lors de 'AGE. La démarche s’est conclue avec
l'attribution des nouveaux statuts aux membres réguliers en avril 2025.

Formations en travail de rue

Nous continuons de collaborer et de diffuser les dates de formation offerte par nos
partenaires : le CFC-CPEC et le CFSM. Les informations sont disponibles sur le site internet
de '’ATTRueQ : www.attrueq.ca

Ordre professionnel ou pas ?

Devant la multiplication d’organisations ou d’individus externes qui s'approprient
I'appellation travail de rue ou travailleur-euse de rue, et considérant les risques de confusion
des roles sur le terrain ainsi que les enjeux de sécurité que cela peut entrainer pour les
travailleur.euse.s de rue, le conseil d’administration a mandaté I'équipe afin d’explorer
différents mécanismes de protection. C'était également un grand questionnement des
membres qui revenaient souvent dans les derniéres années. Lanalyse a porté sur les avenues
possibles, telles que I'encadrement par un ordre professionnel, I'instauration d’un titre agréé
ou encore d’'un titre accrédité/certifié.

24

La conclusion est claire : encadrer juridiguement une pratique volontairement marginale
aurait des impacts négatifs majeurs dans nos réseaux, entre autres la nécessité d'une
ressource a temps plein au regroupement pour gérer le processus ou méme I'imposition
d’'une formation académique qui exclurait le savoir expérientiel.

Plutot que d'emprunter cette voie, le plan retenu est de miser sur le renforcement et la mise
en valeur de nos propres documents et référentiels, qui auraient de toute facon été requis
dans un processus légal ou réglementaire afin d’affirmer davantage notre sérieux et notre
expertise, tout en continuant a protéger et a valoriser la pratique du travail de rue.

Travaux avec Hors-Champs

Au cours de 'année, la premiére phase du Portrait des OCTR 2024 réalisé par Hors-Champs
a été finalisée et distribuée a nos membres. Afin d’en assurer un rayonnement plus large, une
stratégie de communication a également été déployée sur nos réseaux sociaux en novembre
2024.

La deuxiéme phase, toujours menée par la firme Hors-Champs, a pris la forme d’'une analyse
qualitative approfondie, incluant plus de 40 entrevues individuelles et de groupe. Les
premiers résultats ont été présentés lors de '’ADM 2025 et a permis de mettre en lumiére

la diversité des pratiques, ses fondamentaux et la capacité d’adaptation du travail de rue
face aux enjeux contemporains. Le rapport final est attendu au cours de la prochaine année,
accompagné d’'une stratégie de communication dédiée pour en assurer la diffusion et la mise
envaleur.

Rue-stique

Rue-stique a célébré sa deuxiéme année de mise en place en avril 2025. Lannée 2024-2025
s'est terminée avec 51 organismes utilisateurs de la plateforme.

Deux rencontres de consultation ainsi qu’'un sondage ont été organisés en décembre 2024
afin de faire le point sur I'atteinte des objectifs et dresser le bilan de la premiére année
d'utilisation de l'outil. A la suite de ces consultations, nous avons doublé la capacité de
traitement de la base de données pour améliorer la performance et établi une liste des
améliorations souhaitées par les membres. Les travaux d'amélioration débuteront en
septembre 2025.

25



Vigilance

Cette année, une grande rencontre en présentiel en mars 2025 a rassemblé les quatre
membres du comité vigilance ainsi qu’un représentant de chacun des deux conseils
d’administration. Lobjectif était de faire le point, aprés deux années de fonctionnement, sur
le mandat du comité et son évolution.

A la suite de ce bilan, un rapport a été produit et servira de base pour les travaux de la
prochaine année. Ceux-ci viseront a clarifier et a réajuster le mandat afin qu'il demeure
en phase avec les besoins des membres et avec la mission du comité : offrir un espace
indépendant, neutre et confidentiel de réflexion et de recommandations sur les questions
éthiques liées a la pratique du travail de rue.

Il est possible en tout temps d’envoyer vos questionnements éthiques a
vigilance@attrueq.ca
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Bien entendu, le ROCQTR reste vigilant des autres thémes sociaux ayant été mentionné dans
le Portrait des OCTR 2024 (santé mentale et physique, itinérance, logement, consommation/
dépendance, judiciarisation/violence/criminalité, pauvreté/faim).

REPRESENTANT

DES MEMBRES

Le Regroupement sert aussi a représenter ses membres auprés des différentes
institutions grace au PORTRAIT des membres faisant apparatitre les réalités de ceux-ci.

Ce travail a été présenté au chantier enjeux sociaux, et il nourrit actuellement I'élaboration
de notre positionnement en collaboration avec la firme TACT Conseil.

Au cours de 'année, nous avons tenu plus d’une trentaine de rencontres de suivi afin de
planifier, ajuster et expérimenter différentes stratégies de communication, tout en amorcant
la mise en ceuvre de nos actions. Parmi les chantiers abordés :

mm |e renforcement du role de la directrice comme porte-paroles,

Plan de communication et de relations gouvernementales == formation et soutien des porte-paroles membres

y e charmic e ROCQTR et - tione! mm |3 production d’outils d’'information pour le grand public,
ne année charniére pour le et ses communications!

mm |'actualisation de nos messages clés,
De septembre 2024 a février 2025, le ROCQTR a travaillé avec la firme Exponentiel afin de
renforcer son positionnement médiatique et politique. Plusieurs dossiers importants ont mm |e développement de nos relations politiques et institutionnelles.
ainsi vu le jour ::

la formation des porte-paroles,
le développement des relations gouvernementales,
une présentation du travail de rue pour les représentations des membres dans les écoles,

les relations médias avec nos porte-paroles.

Souhaitant aller encore plus loin dans notre positionnement politique tout en maintenant
un impact médiatique fort, nous avons choisi de collaborer avec TACT Conseil, une firme
reconnue dans ce domaine. Initialement mandatée du 28 février au 31 ao(t 2025 pour
accompagner le ROCQTR en relations médias et politiques durant la Semaine du travail de
rue - 5e édition, cette collaboration s’est avérée si porteuse que nous avons décidé de la
prolonger pour 'année a venir.

Lors de 'Assemblée délibérante des membres (ADM) de mars 2025, nous avons également
tenu un atelier afin de consulter les membres sur I'évolution des theémes prioritaires établis en
2024 et de vérifier leur pertinence actuelle. Les priorités du ROCQTR en tant que leader :

Lisolement social/besoin de socialisation/difficultés relationnelles
et les autres approches de proximité.
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Représentations politiques

Représentations médiatiques

La formation des porte-paroles, annoncée I'an dernier, s'est concrétisée le 10 octobre
2024. Animée par la firme Exponentiel, elle a réuni 12 membres provenant de 10 régions
du Québec : 4 coordonnateurs cliniques, 3 directions générales et 5 travailleur.euse.s de
rue. Cette étape marque une avancée importante pour renforcer la capacité du ROCQTR a
répondre de maniére rapide, diversifiée et efficace aux demandes médiatiques.

Rencontre avec le Ministre responsable de la Jeunesse, Mathieu Lacombe a
'automne 2024 pour se présenter et faire connaitre les dossiers jeunesse
prioritaires (grace a la Coalition Interjeunes).

Ministére de la jeunesse

Grace a cette préparation, nous avons pu accompagner nos membres dans plusieurs prises
de parole publiques, notamment :

Présence de Audrey au Forum Prévention en santé le 9 mai 2025.

Ministére de la Santé et des

Services sociaux

Quand l'itinérance devient un jeu de blame, ou est I'aide réelle? | Journal de Montréal Comité consultatif national dénombrement

35e Nuit des sans-abri: Un message d’ouverture pour les citoyens craintifs | Journal de
Québec

Colloque sur la prévention de la criminalité :

Audrey a participé en tant qu’experte lors du panel d'ouverture, renforcant
son réle de leader dans le domaine. Nous avons aussi tenu un kiosque durant
cet événement.

Travail de rue, lumiére sur une profession méconnue | Laction d’Autray

Ministére de la Sécurité
publique

2 webinaires de présentation du bilan de I'an 2 du financement TRPC

Le travail de rue selon Jacynthe Thériault (Travail de rue en prévention de la criminalité)

LAction D'Autray, en collaboration avec Travall de poser des guestions Bux organismes de leurs millew,

rue Lavaltrle [Truel), a récemment été contactd par ou méme de demander ia possibllite de faire un stage '__—l
e des d'une jowrnde, En effel, au cours des demigres an -
gquébdcols pour le travall de rie (ROCQTR) peur falre nées, Jacynthe constate que de nouveaux travallleurs "

3 rencontres statutaires de suivi avec I'équipe de prévention de la criminalité

Ia lumiére sur le métier de travailleur de rue. Jacyn. e rue quittent & metier aprés peu de tempe, car lls
the Thérfault, de l'organisme Truel. a acceplé de avaient des allenies lrop Elevees. « Je vois souvenl
répondre & quelgues guestions, lors d'une entrevue, ée |eunes travallleurs qul débutent en eroyent au'ils
pour démystifier cet emplal souvent méconny du pu- POLFONT Sauver tout le monde: . Ce n'est pas ¢a notre
blic. travail, Nous semmes 13 pour les écouler, pour leer

offrlr du soutien loragu’lis le demendent et pour Taire

Jacynthe Thériault a é1é travailleuse de rue & loliette
pendant 30 ans et elle devait prendre sa retraite
I'année dermite, Pourtant, degisis l& mois de janvier
dernjer, elle occupe fe poaste d'accompagnatrice el
nigue au sein de l'organisme Truel. «Mon e, e'8st
de transmellre mes connaissances. Jessais de don
nef un certain cadre aux travallleurs de rus et de les
sensibiliser & Vimportance de travailler ensemble »
eapligue-lelle

le pont aver d'autrés ressources, maks on ne peut ien B |

leur imposer. «

Si elle prend le temps de falte ce message, c'est
PRICE que a notion de len de confiance estau cenire
de la pratigue du travall de rue. Cette relation peut
parfois &fre trés longue & batir; or, elie peut e dé
ruire €0 un instanl, Par exemple, lo:saue le travallleu
de rue guitte son emplel sans prendre le temps de
preparer la terrain svant. lscynthe Tnérault est tou
Lefois conscienle Que Sa vision pourrail ne pas Blre
partagée par tout le monde. Elle conclut en affirmant

Lors de I'entrevise, lscynthe précise gu'll ne s'agi gue. lorsque la réalité du metier ‘est bien comprise,

pas d'une relation d'autorile enlre elle et les travail

Parallelement, le ROCQTR a bénéficié d’'une visibilité accrue a travers son porte-parole
provincial, Audrey, directrice générale, qui a assuré plusieurs interventions médiatiques :

dés le départ, « ¢'esl vraiment le plus beau metier au

mm | entrevue en direct 3 LCN,

mm 6 entrevues radio et presse écrite dans le cadre de la Semaine du travail de rue 2025 (détails

présentés plus bas).

Anne présente pour la campagne CASSSH de la TRPOCB et représenter le

Assemblée Nationale . . . .
travail de rue aupres de plusieurs rencontres avec des élus

Rencontre avec Andrés Fontecilla, député de circonscription du ROCQTR en
présence de Audrey et Maxim le 7 mai durant la Semaine du travail de rue pour
parler de la pratique.

Andrés Fontecilla - Député de
Laurier-Dorion

Ville de Montréal EMMIS, une rencontre de suivi suite a une sortie médiatique en aott 2024.

Rencontre avec Benoit Langevin en présence de Line St-Amour Directice
générale de Plein milieu, Audrey et Anne du ROCQTR pour une premiére prise
de contact.

Opposition officielle de la Ville
de Montréal

B,
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Représentations auprés des partenaires

PLUS DE
65 RENCONTRES DE REPRESENTATIONS !

Le ROCQTR a offert 2 kiosques dans des événements cette année : ~‘ I",
a”® —
L) o

== Colloque sur la prévention de la criminalité4e Etats généraux de l'itinérance au Québec ’ -

» C
. ‘e N
== Au 4e Etats généraux de l'itinérance au Québec du 27 au 29 novembre 2024 organisé par qg"°

Cosignatures de lettres ou déclarations

== Déclaration commune « Renverser la tendance, un devoir collectif »
mm | ettre ouverte « L'itinérance doit devenir une priorité nationale » - RSIQ
mm | ettre ouverte « L'austérité n’est pas une solution a la crise des surdoses » - AIDQ

== PL 103 - Médecins du monde : « Sites de consommation supervisée : 30 organismes
s'élévent »

mm | ettre ouverte du ROCQTR : Pour un financement cohérent et une reconnaissance de la
réduction des méfaits

== Coalition Interjeunes - Lettre ouverte « Le Québec doit écouter sa jeunesse, maintenant »

Reherches

Prévention des surdoses : de I'action en réseau a la production d’innovations proposée
par Parent, Tremblay et collaborateurs.

Léquipe de recherche cherchera a mieux comprendre comment I'action intersectorielle
favorise la mise en place de services innovants pour répondre aux besoins des personnes
utilisatrices de substances psychoactives ainsi que les effets de ces interventions sur leur
qualité de vie. Le projet a été accepté et se déploiera plutot dans la prochaine année.
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le RSIQ

Nous sommes impliqués sur les comités suivants et avons participés aux événements suivants :

Coalition Interjeunes

Data Party

Conseil d’'administration

Assemblée générale annuelle
Lac-a-I'épaule

Comité ressources humaines

Comité Colloque des intervenants ACAJ
Colloque des intervenants de TACAJ
Comité intercom

Coalition Jeunes +

Comité de pilotage du forum

Coalition SCS (service de
consommation supervisé)
pour le PL103

Rencontres de suivis du dossier et des actions collectives

PROFAN

Comité aviseur

Réseau québécois de
I'action communautaire
autonome (RQ-ACA)

Rencontres des membres

Assemblée générale extraordinaire

Assemblée générale annuelle

Comité SNACA - Semaine nationale de I'action communautaire autonome

Réseau solidarité
itinérance du Québec

(RSIQ)

Comité d’organisation des Etats généraux de I'itinérance 2024
4e Etats généraux de l'itinérance

Budget 2025

Comité national de la Nuit des Sans Abris

Table des regroupement
provinciaux d’organismes
communautaires et
bénévoles (TRPOCB)

Conseil d'administration

Comité reglements généraux

Comité de coordination de la campagne CASSSH
Lac-a-I'épaule 2025

Analyse du budget

Assemblée générale annuelle
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DINAM®
 Représentation internationale INTERNATIONAL

Nos organisations sont membres du réseau international de travail de rue, soit Dynamo
International. Comme chaque année, voici le bilan de I'implication de nos délégués
internationaux:

Poursuite du mandat de co-délégué ROCQTR-ATTRueQ pour Francis Lacharité et Sylvain
Fillion. Nous partageons, avec Veronica Muller du Brésil, la coordination du réseau
Dynamo des Amériques. A ce titre, un représentant ROCQTR-ATTRueQ siége au conseil
d’administration de Dynamo International. Le Réseau Dynamo des Amériques se rencontre
une fois par mois avec les plateformes membres; Bolivie, Brésil, Chili, Colombie, Equateur,

Etats-Unis, Guatemala, Haiti, Mexique, Pérou, Québec, et Venezuela. . . .
Formation gestionnaire d’'un OCTR

La rencontre du Groupe Pilote tenu en Tunis du 18 au 22 novembre 2024 a permis de réunir
plus d’'une cinquantaine de représentants d’'une trentaine de pays du réseau. Les conférences,
discussions ont été orientées principalement autour de trois grandes thématiques sur les
enjeux liés au trafic humain, la décriminalisation de la pauvreté et la défense des droits des
enfants.

Monic Poliquin, qui a le statut de « personne-ressource » du Réseau Dynamo a participé

et contribué a la semaine de séminaire du Groupe Pilote. Elle a également participé a une
mission d’échange de pratiques et de modéles éducatifs sur la formation en travail de rue
avec des travailleurs et travailleuses de rue de Tunisie, des étudiants du programme en travail
social, des membres du corps professoral et des membres de la direction de I'Institut National
du Travail et des Etudes sociales de Tunis.

La prochaine rencontre du Groupe pilote prévue en novembre 2026 doit se tenir a Hong
Kong. Les dates et les détails de la rencontre ne sont pas encore connus, mais il n'est pas a
exclure que des membres de TATTRueQ ou du ROCQTR qui souhaiteraient y prendre part
puissent le faire.

La structure de nos associations, le chemin parcouru pour la reconnaissance du travail de
rue et le développement de nos formations stimulent de nombreuses conversations avec

nos collégues du Réseau Dynamo International. Aller a la rencontre de l'autre et 'essence de

notre travail et le coeur de larichesse du réle de délégué international. N’hésitez pas a nous
contacter si vous souhaitez aller a la rencontre de nos collégues dans I'un des pays membres
de Dynamo.

Merci de votre support et de votre confiance.




AMBASSADEUR

Etre la voix des personnes rejointes par nos organismes membres reste une orientation
au cceur du Regroupement. Des actions pour faire connaitre la pratique du travail de rue
au grand public seront également menées.

STR5

Notre objectif durant la Semaine du travail de rue - 5e édition, qui s'est tenue du 5 au
11 mai 2025, était de faire rayonner le travail de rue comme une profession reconnue,
engagée dans les débats publics, capable d’influencer les décideurs et de contribuer a un
avenir plus juste et équitable au Québec.

Pour y parvenir, nous avons travaillé autour de quatre axes :

e Donner de la visibilité a la pratique du travail de rue,

¢ Valoriser les travailleur.euse.s de rue ainsi que les organismes communautaires de
travail de rue,

e Sensibiliser le grand public, les décideurs et les médias,

e Renforcer le sentiment d’appartenance et la mobilisation au sein du réseau.

ROCQT% DU 5 AU 11 MAI 2025

-

SEMAINE DU TRAVAIL DE RUE

Nos actions en amont de la STR:

Infolettres : 7 infolettres diffusées, dont 3 spécifiquement dédiées au kit des membres et
alapromotionde laSTR.

Kit des membres :

mm Version physique : une fiche d’instructions, affiches, collants, macarons, porte-
clés et flyers. Tout le matériel promotionnel (sauf les flyers) a été concu
spécifiguement pour cette édition de la STR. Les membres ont mis ce matériel a
profit : affiches exposées, macarons apposés sur des sacs a dos, collants utilisés
pour une chasse au trésor, etc.
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== Version en ligne : un kit de communication distinct pour les membres et pour
les partenaires, afin de maximiser la portée de la STR et de diffuser nos
messages. Nouveautés par rapport aux éditions précédentes :
un guide pour le repartage et la prise de vidéo, un calendrier éditorial, des
exemples de publications et de contenus rédactionnels.

Visuels et matériel promotionnel :

Production de divers supports adaptés aux différents formats et canaux : affiches,
publications, vidéos, stories, matériel promotionnel divers, déclinaisons en formats
imprimés et web.

Nos actions durant la STR :

Pour atteindre ces objectifs, nous avons mis en place plusieurs actions coordonnées, en
collaboration avec I'agence TACT Conseils (volet médiatique et politique) et le comité de
travail soutenant laSTR5:

Témoignages et illustrations : collaboration avec l'illustrateur Laurent Lavaste pour
mettre en valeur I'impact du travail de rue auprés des personnes accompagnées. Cette
initiative a permis de transmettre un message fort : illustrer concrétement I'impact du
travail de rue dans le quotidien des personnes accompagnées.

Affichage : Affichage a l'arriére des autobus a Québec et dans les abrisbus ainsi que dans
le métro a Montréal. Nombre d'impressions : 32 045 167

Radio : diffusion sur Energie Montréal 94,3 et Québec 98,9, touchant 1,6 M d’auditeurs.

Vidéo : lancement de la campagne avec la vidéo faite avec Pifata Boite créative - 40 000
vues sur Facebook, 2 800 sur Instagram et 7 000 sur YouTube.

Actions politiques :
== Andrés Fontecilla : Le lundi 5 mai, Audrey et Maxim ont rencontré Andrés
Fontecilla afin de lui parler du travail de rue. A la suite de cette rencontre, il a

publié un message sur Facebook pour souligner la Semaine du travail de rue.

== Benoit Langevin : Plusieurs prises de parole et partages ont eu lieu au conseil
de la Ville de Montréal pour souligner la Semaine du travail de rue.

== Ministére de la sécurité publique : Repartage de la publication de lancement,

incluant la vidéo soulignant 'apport du travail de rue et mettant en valeur le
financement du TRPC.
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Nos retombées

Réseaux sociaux: 13 publications sur Facebook et Instagram, 78 000 vues et 168 nouveaux abonnés.

ROCQTR Facebook et Instagram

e Vue 78.6k

e Couverture 25k (+196.6% VS STR4)
e Interactions 3.3k (+740% VS STR4)

e 168 nouveaux abonnés

ATTRueQ Facebook et Instagram

e Vue 87.9k

e Couverture 25.3k (+63.9% VS STR4)
e Interactions 3.6k (+397% VS STR4)

e 199 nouveaux abonnés

Site web : diffusion des contenus STR (affichage, concours photo, vidéo, bande dessinée), avec 426

visiteurs uniques.

Actions médias avec TACT Conseil

Les retombées provinciales : 6 entrevues réalisées
et 10 mentions parues dans les médias nationaux

Médias écrits

e La Presse, Plus de détresse chez les itinérants,
selon des.intervenants; 7. mai 2025

o Aussi parudans La Presse+

Radio

o Radio-Canada Montréal, 15-18, 17h10, 6 mai
2025 - extrait

98,5 FM, Ca va aller loin, Fin de I'interdiction du
flanage dans le métro: quel bilan peut-on établir?,
18h50, 6 mai 2025

Repris au FM93 et au 107,7 FM

o CPAM1410, Billet de retour, 16h20, 7 mai 2025
(partie 1, partie 2) = 3 mentions

Les retombées médiatiques provinciales de nos membres

e Groupe 10 - Catherine Daigle - Travailleuse de rue,

un métier pas toujours évident - Radio.Canadale 9
mai

e L'Aiguillage - John Gladu - Le travail de rue; une
profession essentielle mais méconnue - Néo Média
le 8 mai

e Le TRaSH - Melissa Brassard et Olivier Huot - Le

métier peu.connu des travailleurs de rue - Radio
Canada 11 mai

38

e Service de travail de rue Chicoutimi - Janick
Meunier - La Semaine du travail de rue: une
reconnaissance essentielle - Le quotidien 10 mai

e Pacte de rue - Semaine du travail de rue 2025
Pacte de rue engagé a offrir des services de
proximité - Néo Médiale 7 mai

Réseaux sociaux

" soumEDy

TRAVAIL DERUE__ |

Facebook Instagram
Couverture 61.6k (+83.8%) 734
12.4k 178

Visite de la page

(+136.4% comparativement a la
période du ler sept 2022 au ler
sept 2023)

(+72.8% comparativement a la
période du ler sept 2022 au ler
sept 2023)

Nouveaux followers

627

(+56%comparativement a la
période du ler sept 2022 au ler
sept 2023)

52
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MEMBRES
2024-2025

48 MEMBRES REGULIERS

7 MEMBRES ASPIRANTS

19 Membres solidaires
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Membres aspirants
01 - Bas-Saint-Laurent
Tandem-Jeunesse

02 - Saguenay-Lac-Saint-Jean
Patro de Jonquiere

05 - Estrie
L’Eveil ressource communautaire en santé mentale

Membres solidaires

ABRIS du gameur

AQCID - Association Québécoise des Centres
d’Intervention en Dépendance

Annie Fontaine

Carrefour jeunesse-emploi de la Jamésie
CFC CPEC

CFSM

CJE Matawinie

CJE Tremplin Travail Vallée de la Matapédia

Collectif régional de développement du Bas-
Saint-Laurent

Escouade Itinérance
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09 - Cote-Nord
Maison des Jeunes de Port-Cartier inc.
Carrefour solidaire Haute-Co6te-Nord

10 - Nord du Québec
Corporation le Zéphir

12 - Chaudiére-Appalaches
Regroupement des jeunes de Lotbiniéere

Gilles Lamoureux

International / Dynamo Street Workers
Network

La Lucarne - Maison des jeunes de Matane

Monic Poliquin

Oasis, unité mobile d’intervention

Odette Gagnon

Samuel Blain

TAPAJ Québec

Tous les Enfants de I’Autre Monde

LISTE DE

MEMBRES IMPLIQUES

DANS LES COMITES

Comités seulement du ROCQTR

Analyse adhésion
Guillaume Bégin
Comité travail de rue Alma - Saguenay-Lac-Saint-Jean

Jean-Francois Bougie
Altern’actif 12-35 - Capitale-Nationale

Joelle McNeil Paquet
Antres-Jeunes Mercier-Est - Montréal

Josiane Daigle

Centre d'intervention jeunesse les maskoutains (CIJM)

Montérégie

Pierre Themens
Travail de rue Repentigny - Lanaudiére

Aviseur - portrait des OCTR 23-24

Pascal Pelletier
Impact de rue Haute-Yamaska- Montérégie

Steve Richard
RAP Jeunesse des Laurentides - Capitale-Nationale

Emilie Rouleau
LEcluse des Laurentides- Laurentides

John Gladu
LAiguillage- Montérégie
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Andréa Verreault
Coalition Sherbrookoise - Estrie

Mohamed Haouche
Mille et une rues - Montérégie

Julien Clusiau Perreault
Macadam Sud - Montérégie

Maxim Fontaine Matteau
ROCQTR/ATTRueQ - Provincial

Audrey Sirois
ROCQTR/ATTRueQ - Provincial

Sarah Jacques
LaRue Bécancour - Centre-du-Québec

Maxim Fontaine Matteau
ROCQTR/ATTRueQ - Provincial

Audrey Sirois
ROCQTR/ATTRueQ - Provincial



Ressources humaines (interne)

Pascal Pelletier
Impact de rue Haute-Yamaska- Montérégie

Tania Charron
Action Jeunesse I'Ouest-de-I'lle (AJOI) - Montréal

Myléne St-Onge (ATTRueQ)
TRIP Jeunesse Beauport - Capitale-Nationale

Rue-stique
Marie-Eve Ducharme
Association pour les Jeunes de la rue de Joliette - Lanaudiére

Guillaume Bégin
Comité travail de rue Alma - Saguenay-Lac-Saint-Jean

Cellule MSP (Ministére de la Sécurité publique)
Benoit Goulet
Répit - Centre-du-Québec

Steve Richard
RAP Jeunesse des Laurentides - Capitale-Nationale

Audrey Sirois
ROCQTR/ATTRueQ - Provincial
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Vie associative - organisation des événements

Pierre Themens
Travail de rue Repentigny - Lanaudiére

Vicky Otis
Travailleurs de rue La Tuque - Mauricie

Isabelle Bergeron Tremblay
Passe-moi la puck - Montérégie

Geneviéve Dion
Travail de rue fle de Laval - Laval

Steve Richard
RAP Jeunesse des Laurentides - Capitale-Nationale

Maxim Fontaine Matteau
ROCQTR/ATTRueQ - Provincial

Formation gestionnaire d’'un OCTR

Martin Pagé
Dopamine - Montréal

Geneviéve Morissette
Le TRAJET - Lanaudiere

Geneviéve Quinty
Projet Intervention Prostitution Québec - Capitale-Nationale

Christian Gagnon
TRAIC - Capitale-Nationale

Maxim Fontaine Matteau
ROCQTR/ATTRueQ - Provincial

Audrey Sirois
ROCQTR/ATTRueQ - Provincial
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Comités conjoints avec ’ATTRueQ

Chantier enjeux sociaux

Guillaume Bégin
Comité travail de rue Alma - Saguenay-Lac-Saint-Jean

Athena Quesnel-Revelakis
Action Jeunesse 'Ouest-de-I'lle - Montréal

Jérome Baillargeon
Le Carrefour Employabilité - Travail de rue
Chaudiére-Appalaches

Pierre-Olivier Gravel
Point de rue Trois-Riviéeres et Nicolet-Yamaska
Mauricie et Centre-du-Québec

Catherine Renauld
Carrefour Jeunesse Emploi Témiscouata
Bas-Saint-Laurent

Julien Clusiau-Perreault
Macadam Sud - Montérégie

Anne Lagarde
ROCQTR/ATTRueQ - Provincial

Audrey Sirois
ROCQTR/ATTRueQ - Provincial

Chantier formation et intégrité de la pratique

John Gladu
LAiguillage - Montérégie

Isabelle Bergeron Tremblay
Passe-moi la puck - Montérégie

Jean-Francois Desrosiers
La Piaule - Centre-du-Québec

Comité Semaine du travail de rue

Athena Quesnel-Revelakis
Action Jeunesse I'Ouest-de-I'lle - Montréal

Delphine Guinant
Travail de rue Secteur Brandon - Lanaudiere

Christopher Langevin
TRIL (Travail de rue Tle de Laval) - Montérégie

Julien Clusiau-Perreault

Macadam Sud - Montérégie
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Stéphanie Gauthier
Zéphir - Nord-du-Québec

Maxim Fontaine Matteau
ROCQTR/ATTRueQ - Provincial

Marie-Eve Tremblay
Service travail de rue Chicoutimi - Saguenay-Lac-St-Jean

Virginie Vincent
TRaSH - Travail de rue a Shawinigan - Mauricie

Anne Lagarde
ROCQTR/ATTRueQ - Provincial

Comité vigilance

Jacynthe Thériault
Superviseure externe - Lanaudiére

Maureen Riopel
Travail de Rue Lavaltrie - Lanaudiere

Michael Arsenault
Coalition Sherbrookoise pour le travail de rue - Estrie

Patricia Caron
Projet Intervention Prostitution Québec - Capitale-Nationale

1 place vacante !

UN IMMENSE MERCI

A TOUTES CELLES ET
CEUX QUI PARTICIPENT
ACTIVEMENT AUX
COMITES DE TRAVAIL.

Grace a votre participation, nous avons accompli de beaux projets ensemble !

Votre expertise, votre savoir-étre et votre dévouement sont grandement
appréciés par notre équipe.
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